Moduł II „Partnerstwa lokalne i dobre praktyki”
Program szkolenia

Autor: Agnieszka Przybył
Dzień I

1. Negocjacje – skuteczny dialog społeczny

1.1. Definicja dialogu społecznego

1.2. Empatia jako podstawa dialogu społecznego

1.3. Dialog a sprzedaż

1.4. Techniki dialogu (sprzedaży)

1.5. Przykłady i zastosowania

1.6. Wnioski

2. Konflikty społeczne i przykłady ich rozwiązywania procedurami konsultacyjnymi

2.1. Co to są procedury konsultacyjne? 

2.2. Zastosowanie procedur konsultacyjnych w Polsce i w Europie.

2.2. Rozwiązywanie konfliktów lokalnych procedurami konsultacyjnymi. Przykłady.

2.3. Badania opinii publicznej jako procedura konsultacyjna. 


- dialog w opinii społecznej,

- opinia publiczna wobec wybranych problemów będących przedmiotem konsultacji w Komisji Trójstronnej,

- najważniejsze sporne kwestie na linii pracodawca-pracownik w świetle badań opinii publicznej.

2.4. Jak zastosować procedury konsultacyjne przy rozwiązywaniu konfliktów na linii pracownicy-pracodawcy?

2.5. Podsumowanie.

3. Partycypacja pracownicza a dialog społeczny 
3.1. Co rozumiemy pod pojęciem partycypacja? 

3.2. Rys historyczny

· Wczesne koncepcje partycypacyjne

· Okres Międzywojenny i Wydziały Robotnicze 

· Partycypacja pracownicza po drugiej wojnie światowej (1945-1949)

· Samorząd pracowniczy i jego rola w PRL-u

· NSZZ Solidarność i postulat samorządu robotniczego

· Grupy partnerskie

· Akcjonariat pracowniczy

3.3. Współczesne formy partycypacji pracowniczej w Polsce i na świecie w omówieniu na podstawie przykładów.

· uspółdzielnienie (forma uspołecznienia czy  prywatyzacji)

· dylematy akcjonariatu pracowniczego

· czy zakład prywatny może być wpółzarządzany przez pracowników?

· partycypacja versus upaństwowienie

3.4. Partycypacja a koncepcje ustrojowe: paternalizm, korporacjonizm, liberalizm

3.5. Podsumowanie

Dzień II
1. Partnerstwo czyli CO?
· Idea realizacji projektów/przedsięwzięć w partnerstwie

· Prezentacja form partnerstwa 

· wspólnych dla różnych typów projektów: partner (klient ) wewnętrzny i zewnętrzny, partnerstwo wynikające z PZP

· typowych dla projektów infrastrukturalnych: relacje Inwestor – Kontrahent, Partnerstwo Publiczno Prywatne,   

· i dla projektów pozainfrastrukturalnych: różnorodność partnerów, środowisko międzynarodowe, 

· Warsztaty: analiza przypadków i wskazanie stylów zachowań partnerów pozwalających zrealizować projekt

2. Partnerstwo – kryterium formalne przy projektach unijnych
· Przykłady projektów, Programy Europejskiej Współpracy Terytorialnej

3. „Punkty” za Partnerstwo 
· Przegląd programów operacyjnych pod kątem kryterium partnerstwa, PO Kapitał Ludzki i inne

4. Partnerstwo – analiza SWOT

· Wartość dodatkowa partnerstwa: 

· Warsztaty - Korzyści z udziału sektora prywatnego i publicznego w partnerstwie

5. Warsztaty - Zespół projektowy to też Partnerstwo
· Zachowania behawioralne 
· Kierownik projektu 
· Wyznaczenie ról w projekcie 
6. Mobilizowanie do realizacji projektu
· Inicjowanie partnerstwa

· Analiza interesariuszy

· Psychologiczne aspekty partnerstwa 

· Ocena a decyzja w partnerstwie

· Warsztaty – Praktyczna szkoła nauki godzenia interesów (swoich i) partnerów? 

7. Prawa i obowiązki partnerów 
· Porozumienie o partnerstwie

· Lider partnerstwa  

· Partnerzy strategiczni i merytoryczni 

· Odpowiedzialność za realizację projektu w partnerstwie

· Powodzenie partnerstwa

