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Zakres szkolenia:

• Konflikty pracownicze we wspó
czesnej 
Polsce

• Pracownicy, pracodawcy i dialog 
spo
eczny – prezentacja wyników bada�
empirycznych

• Kondycja i rola zwi� zków zawodowych

czerwiec



• Konflikty spo
eczne i przyk
ady ich 
rozwi� zywania procedurami 
konsultacyjnymi

• Negocjacje – skuteczny dialog spo
eczny
• Partycypacja pracownicza a dialog 

spo
eczny 

wrzesie �



Konflikty spo
eczne i 
procedury konsultacyjne
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Cykliczno �� konfliktów pracowniczych w Polsce a instytucjonalne  
ramy dialogu spo
ecznego
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Kodeks 
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Trójstronna

Plan 
Hausnera



Problemy

• Wp
yw cyklów koniunktury na ewentualne 
rozmowy przedstawicieli za
ogi z 
pracodawc�

• W
a� ciwa ocena sytuacji ekonomicznej (w 
której fazie cyklu jeste� my?)

• W
a� ciwa argumentacja



Czy w Polsce mamy kryzys 
ekonomiczny?



PKB w Polsce w latach 1990-2010 
(dla roku 2009 i 2010 wg szacunku rz � du RP)
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Diagnoza – najwa � niejsze 
problemy

• Sytuacja bud� etu pa� stwa
• Zad
u� enie pa� stwa i gospodarstw 

domowych
• Bezrobocie
• Saldo wymiany ekonomicznej



Sytuacja bud � etu pa � stwa 
Spadaj � dochodu bud � etu 2009

• o 24,6 mld. z
. mniej z VAT 
• o 6,3 mld. mniej z akcyzy 
• o 10,1 mld. mniej podatku CIT 
• o 5,9 mld. z
. mniej podatku doch. PIT. 

Problem dziury bud � etowej w 
2009 i 2010 roku



Zad
u � enie pa � stwa 
i gospodarstw domowych

• 
� czne zad
u� enie Polaków wynosi ok. 330 
mld. z
otych i wzros
o przez 10 lat 
kilkunastokrotnie 

• 1,5 miliona osób ma problem ze sp
at�
swoich zobowi� za�

• zad
u� enie zagraniczne pa� stwa i 
przedsi� biorstw wynosi blisko 250 mld. 
USD 



Zad
u � enie gospodarstw 
domowych



Bezrobocie
Berobocie rejesrtowane w Posce w latach 1990-2010. 

Dane za 2009 i 2010 wg szacunku.
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Saldo wymiany ekonomicznej

• Wed
ug ministerstwa finansów w przeci� gu pi� ciu lat 
(kwiecie� 2004 - kwiecie� 2009) unijny bilans by
 dla 
Polski dodatni (sk
adki – dotacje) i wynosi
 16,1 mld. 
euro, czyli 3,2 mld. euro rocznie.

• Tylko w 2007 roku dywidendy dla unijnych firm, i tylko z 
tytu
u inwestycji bezpo� rednich w Polsce, wynios
y ok. 
5,5 mld. euro , a ich dochody z inwestycji w latach 2005-
2007 wros
y o ponad 80%. 



Wniosek

Wi� ksze pieni� dze z Polski wyp
ywaj� z 
tytu
u np.:

• sp
ata zad
u� enia pa� stwa i
• ujemnego bilansu handlowego,
ni� wp
ywaj� .



Ocena kryzysu gospodarczego





czas

Dysproporcja pomi � dzy dochodami i 
potrzebami

P1

D

P

konflikt



Przyk
ad argumentacji w 
negocjacjach



Argumentacja pracodawcy

– wzros
y ceny surowców na gie
dach

– podro� a
 dolar za który trzeba kupowa�
surowce

– zatem wzros
y kosztów produkcji co powoduje 
konieczno�� obni� enia wynagrodze�

– zaproponowano obni� enie pensji o ok. 15% 
na okres 3-4 miesi� cy



Argumentacja zwi � zku
1. Przypomniano, � e firma w ostatnich 3 latach 

(2006-2008):
– zwolni
a kilkadziesi� t osób 
– wypowiedzia
a Zak
adowy Uk
ad Zbiorowy Pracy w 

celu obni� enia zasadniczego wynagrodzenia o 15%
– w efekcie takich dzia
a� , kiedy w latach 2006-2008 

� rednia p
aca w gospodarce narodowej wzros
a o 
25%, w firmie pracownikom produkcyjnym, p
ace 
nominalne nie wzros
y; bior� c natomiast pod uwag�
rosn� ce koszty utrzymania (inflacja), place realne 
nawet znacz� co spad
y

– i to pomimo, � e akcje firmy na gie
dzie bi
y rekordy 
wzrostu cen



2. Co do cen surowców stwierdzono, � e:
– podobny jak obecny kurs dolara ameryka� skiego 

(3,74 z
) utrzymywa
 si� w innych okresach np.  
31 grudnia 2003 roku (3,74 z
.) 
czy 31 grudnia 2002 roku (3,84 z
)

– i � e od p� kni� cia spekulacyjnej banki i gie
dowego 
krachu, ceny surowców raczej run� 
y w dó
 (ropa)



3. Znaczenie oszcz � dno � ci dla firmy:
– na porozumieniu firma zaoszcz� dzi ok. 3,5 miliona 

z
otych
– zadano pytanie czy to faktycznie du� o w przypadku 

obrotów rocznych wynosz� cych blisko 500 mln. z
. i 
zysków wynosz� cych w roku poprzednim ok. 70 mln. 

– czy okresowe obni� enie pensji ma uratowa� firm� czy 
czyj�� prywatn� kiesze� ?



4. Konsekwencja 15% obni � ki pensji dla 
pracowników
– to nie tylko nominalne obni� anie dochodów, ale…
– ryzyko wypowiedzenia umów kredytowych
– ryzyko windykacji w przypadku wzrastaj� cych 

zaleg
o� ci w sp
acie kredytów



5. Zakwestionowanie tre � ci umowy
– umowa oznacza korzy� ci dla obu stron, a propozycja 

ma charakter jednostronny – w istocie w zamian za 
propozycj� obni� ek niczego si� konkretnie nie 
proponuje np. bezwzgl� dnych gwarancji zatrudnienia 
na okre� lony czas



6. Konkluzja
– gdyby firma zadba
a o lepsz� sytuacj� finansow�

pracowników w okresach poprzednich, kiedy to 
osi� ga
a sukcesy na gie
dzie i wysokie zyski, to 
ewentualne porozumienie mo� e by
oby mo� liwe –
obecnie jednak jest to trudne



Scenariusz dotycz � ce rozwoju 
kryzysu

V - kryzys g
� boki, ale krótkotrwa
y, po czym wszystko 
wróci do normy

U - nale� y si� spodziewa� bardzo g
� bokiej i   
d
ugotrwa
ej recesji

L - g
� boki spadek i d
ugotrwa
a stagnacja

W - czeka nas druga fala za
amania ekonomicznego



Koncepcja Michela Lallement („Socjologia stosunków przemys
owych” – 1996 r.)

Co po kryzysie… dialogu spo
ecznego?


